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a szolgdltatd, azaz a regisztracid vagy telefonos azonositas soran megadott és jelen szerz6dés elfogadasakor
megerdsitett adatokkal rendelkez6 egyéni vdllalkozé vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasag. (tovabbiakban: Szolgaltatd)

(tovabbiakban a Ellatasszervez6 és a Szolgaltatd egylttesen, mint Felek) kozott, az alabbi feltételekkel:

Preambulum

Az Ellatasszervezd egészségligyi szolgaltatokbdl allé ellatd haldzatot hoz létre, valamint ezen haldzatot
folyamatosan bdviti. Az Ellatasszervez6 tevékenysége keretében az egészségligyi szolgaltatoi haldzat tagjai altal
nyujtott egészségligyi elldtdsok igénybe vételének megszervezését végzi a vele szerz6désben 4l Biztositd
Ugyfelei és biztositottai, valamint egyéb maganszemélyek (egyiittesen a tovabbiakban: Ugyfél) részére.

1. Aszerz6dés targya

Jelen szerzG6dés alapjan a Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy azon egészségligyi tevékenységi korében,
amelyre az 4ltalanos engedélye (ANTSZ miikddési engedély) szdl az Ellatasszervezd Ugyfelei részére egészségiigyi
ellatast nyujt.

1.1 Szolgaltaté vallalja, hogy az egészségiigyi szolgaltatasok elvégzésére a megrendelést kovetd legfeljebb
10 munkanapon belili id6pontot hataroz meg, és az igényelt szolgdltatast ezen hataridén beliil el is
végzi, amennyiben annak nincs szakmai kontra indikacidja, és az Ugyfélnek is megfelels a megegyezett
idépont.

1.2 A szolgdltatas megrendelése telefonon vagy kdzésen megegyezett eszkdzrendszer hasznalataval -
............................................................ emailcimen vagy ......evevevececerieeee e telefonon, vagy a
Szolgaltato elGjegyz6 rendszerébe térténd online foglalds- Utjan torténik.

1.3 A megrendelés lemondasara az Ellatasszervez6 Biztositd partnerének adott lgyfélre vonatkozd
lemondasi feltételei vonatkoznak.

1.4 Szolgaltatas megrendelése esetén a Szolgaltaté az Ugyfél, valamint az Ellatasszervezd részére e-mailen
irasos megerdsitést kiild ill. az ASZF szerint jar el.
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A Szolgaltaté koteles meggy6z8dni arrdl, hogy az Elldtasszervezd, vagy az Ugyfél altal megrendelt
szolgéltatast valdban az az Ugyfél veszi igénybe. A jogosultsagot az elldtasra jelentkez6 Ugyfél a
személyazonossdga igazolasdval koteles igazolni a szolgdltatas igénybe vétele el6tt, ha személyes
megjelenés nem torténik, akkor az ellenérzés elektronikus Uton is megtorténhet.

A Szolgaltatd az egészségligyi szolgaltatdst csak az Ellatasszervezd 4dltal a szolgaltatas
igénybevételének elbirdlasakor kiadott authorizaciés kdéd (engedélykdd) vagy kdrszam
érvényességének ellen8rzését kdvetben végezheti el. Amennyiben az Ugyfél megfeleld orvosi ellatasa
a Szolgaltatonal nem lehetséges, Ugy a Szolgaltatd haladéktalanul értesiti az Ellatasszervezét illetve
siirg8s esetben az Ugyfelet haladéktalanul megfelel6 egészségiigyi intézménybe irdnyitja.

A Szolgdltatd koteles az ellatds nyudjtasdt megel6z8en az Elldtdsszervez6 honlapjan
(premiumellatas.hu) taldlhaté feliileten elérhet6 alkalmazasban, vagy telefonon meggy6z6dni arrél,
hogy az Ugyfél altal bemutatott authorizéacids kod vagy karszdm érvényes és az az igénybevételre
keril6 elldtasra szol.

A megrendelt szolgéltatast a Szolgaltatd altal az Ugyfélre vonatkozdan kidllitott szamla alapjan a
Biztositd nevében eljaro Ellatasszervezd fizeti meg.

Szolgaltatd minden elvégzett szolgaltatdsrol egészségiigyi dokumentdaciét vezet. Az Ugyfél
vizsgalataval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségligyi dokumentacio tartalmazza. Az
egészségligyi dokumentaciot gy kell vezetni, hogy az a valdsagnak megfelelGen tikrozze az ellatds
folyamatét. Az egészségiigyi dokumentécidban fel kell tiintetni az egyéb jogszabalyokban és az ASZF-
ben meghatdrozott adattartalmat. Az elldtdshoz kapcsolédd egészségligyi dokumentdciot az
Ellatasszervezd kérésére az ligyfél hozzajaruldsa alapjan 5 munkanapon beliil rendelkezésre bocsatja.
A szolgaltatdsok megrendelésének folyamatossdga és az adminisztrativ teher csokkentése érdekében
a Szolgaltatd vallalja, hogy amennyiben rendelkezik ilyennel, Ugy az Ellatasszervez6 szamara online
hozzaférést ad elGjegyzési rendszeréhez és lehetévé teszi, hogy ott vizsgalati idGpontokat foglaljon le
az Ellatasszervezs, vagy online elGjegyzési rendszer hidnydban telefonon fogadja az
idépontfoglalasokat.

Szolgaltatd koteles a hozzad beérkezd panaszokat az Ellatasszervez6 részére haladéktalanul (3
munkanapon belil) tovabbitani, ezzel egyidejlileg koteles a panasz kézhezvételétSl szamitott 7
munkanapon belll kivizsgdlni, s annak eredményérdl az Ellatasszervez6t irasban tajékoztatni.
Szolgéltaté tovabba vallalja, hogy adott Ugyfél Ellatasszervez6 felé jelzett panaszat vagy visszajelzését
a szolgdltatassal kapcsolatban (melyet az Ellatasszervezd koteles 3 munkanapon beldl tovabbitani a
Szolgéltatd szamara) 7 munkanapon belll kivizsgdlja, és részletes tdjékoztatast nyujt az
Ellatasszervezének a kivizsgalas eredményérél.

Szerz6d6 felek kifejezetten rogzitik, hogy jelen jogviszonyukra az ASZF 4.b. és 4.e. pontjaban rogzitett
felvilagositasra, tajékoztatasra vonatkozo rendelkezéseket nem kivanjak alkalmazni, illetve a 4.c. pont
helyett az alabbiakat kivanjak alkalmazni: ,Az Eltv. rendelkezéseinek figyelembevételével minden
olyan informdciét k6zol, amelynek megismerése sziikséges és indokolt a Biztositott szdmdra. A
vérvétel el6tti beleegyezés megaddsahoz nincs sziikség kiilon irdsbeli beleegyezésre, Biztositott azzal,
hogy belép a vérvételi helyiségbe rautalé magatartasaval hozzajarul a vérvétel elvégzéséhez. ,

A szolgaltatas dijazasa:

Az Ellatasszervezd a vele szerz6dott Biztositd Ugyfelei altal igénybe vett szolgaltatasok kifizetését
kiszervezés alapjan végzi.

az Ellatasszervez6 az egészségligyi szolgdltatds megrendelésekor authorizéciés kdédot és/vagy
karszamot ad meg az adott , engedélyezett ellatdsra vonatkozéan az Ugyfélnek, és a Szolgaltatonak.
Szolgaltato az ellatdst kdvetben, utdlag szamlat allit ki az Ugyfél nevére. A szamlan tételesen feltiinteti
az igénybevevd nevét, az ellatas datumat, az elvégzett ellatasokat és azok arat valamint a vonatkozd
egészségligyi szolgaltatashoz, illetve megrendeléshez kapcsoldédé authorizaciés kddot kédot és/vagy
kadrszamot, tébb elldtds esetén az authorizacids kddokat kddot és/vagy karszamokat.



2.4. ASzolgaltaté az eredeti szamlajat postai Gton vagy elektronikus Uton (szamlazas@premiumellatas.hu
emailcimre vagy az Ellatasszervezd altal miikodtetett online karadminisztracids rendszerbe feltoltve),
illetve amennyiben az Ellatasszervezd azt igényli, az elvégzett szolgaltatdsrdl készilt egészséglgyi
dokumentdacié masolatat postai Uton vagy elektronikus Gton (orvos@premiumellatas.hu vagy az
Ellatasszervezd altal mikodtetett online karadminisztracids rendszerbe feltoltve) Ellatasszervezd
részére megkildi a szamlaval egyidejlileg.

2.5. Az Ellatasszervezd a tartalmilag és formailag kifogastalan szamlat a szamla kézhezvételét kévetS 10
napon belll atutalassal egyenliti ki. Amennyiben az authorizacids kod és/vagy kdrszam nem érvényes,
nem az lgyfél nevére szol, vagy nem a nyujtott ellatasra vonatkozik és az ellatas teljesitésre kerdl, ugy
az arrdl sz616 szamlat az Ellatasszervezd nem tériti meg.

2.6. Szolgaltatdé koteles koltségkimélGen eljarni. A kiaddsok sziikségességérdl és ardnyossagarol kétség
esetén felek egyeztetnek, és utdlag dontenek. El6zetesen engedélyezett koltséget megfelel§
végrehajtas és dokumentacié esetén az Ellatdsszervez6 utdlagosan nem vitathat.

2.7. Szolgaltatd sziirG- vagy szlrési/preventiv célzatu vizsgalatokat csak az Ellatasszervez6 elGzetes
megrendelése estén végezhet.

2.8. A Szolgaltatd jogosult azon idGpontfoglaldasok utan, amire az Ellatasszervez6 authorizacids kodot
és/vagy karszamot bocsatott ki és ahol az Ggyfél az ellatast annak idépontja el6tt kevesebb, mint 48
oraval lemondta, vagy lemondas nélkiil az egyeztetett id6pontban nem jelent meg, a authorizacids
kédban és/vagy karszamon foglalt szolgéltatas bruttd dijanak brutté 50%-anak mértékében szamlat
kibocsatani az Ugyfél nevére, amit az Ellatasszervezd koteles a 2.5 pontban foglaltak szerint kifizetni.

3. Aszerzddés id6tartama

Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz&dést hatarozatlan idGre kotik, az mindkét fél altali
alairasat ill. az ASZF szerinti elektronikus megk&tésének napjan 1ép hatalyba.

4. Altalanos Szerz6dési Feltételek

Figyelemmel arra, hogy jelen szerz6dés a Szolgdltatd és az Ellatdsszervez6 egyidejl fizikai jelenléte nélkul —
tavkozl6 eszkoz utjan, internetes honlapon, vagy telefonon, vagy emailen —jon létre, a szerz6déskotésre a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvénynek az elektronikus Gton torténd szerz6déskotésre vonatkozo kiilonds
szabdlyai, valamint az Ellatasszervezd vonatkozé premiumellatas.hu oldalon elérhetd ASZF-je az irdnyadé.

Szolgaltato kifejezetten kijelenti, hogy a jelen Szolgaltatasi Szerz6désben nem szabalyozott rendelkezések
vonatkozasaban a Szolgaltatasi Szerz6dés részét képezi az Elldtasszervezé ASZF-je.

Szolgdltato kijelenti tovabb3, hogy jelen szerz6dés megkétése ill. aldirasa el6tt megismerte a jelen szerz6désre
vonatkozé ASZF rendelkezésit, annak mellékletét képez6 adatkezelési szabalyzatot, azokat magara nézve
kotelez6ként fogadja el. Szolgaltatdé kijelenti tovabba, hogy a szerzdéses jogviszony fennallasa alatt az
esetlegesen médosulé ASZF rendelkezéseit nyomon koveti ill. az ASZF esetleges médosuldsa esetén az abban
foglaltak a Szolgéltatéra is iranyadénak tekintenddek. Az ASZF rendelkezési koziil az aldbbiakat kifejezetten,
kiilon felhivas alapjan is elfogadja

- Szolgdltatd teljesitésére vonatkozé engedélyek, kotelezettségek

- adatvédelmi szabalyzat rendelkezései

5. Személyes adatok feldolgozasa, védelme

5.1. A Szolgaltatd koteles gondoskodni a személyes adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatasahoz sziikségesek a jelen szerz6dés teljesitése soran.
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5.2. A Szolgaltaté a személyes adatokat megfelel§ intézkedésekkel védeni koteles kiilonésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen. Szolgaltaté vdllalja, hogy viseli felelGsségi korébe tartozd, tevékenységével Osszefliggé esetleges
jogosulatlan adatkezelésébdl ered6 6sszes jogkovetkezményt és kartéritési felel6sséget.

6. Zaro rendelkezések

A jelen szerzGdés teljesitése soran a kapcsolattarto

Az Ellatasszervezd részér6l:

Név Dr. Varadi Péter ligyvezet§
Telefonszam +36 1999 1899

e-mail cim ellatasszervezo@premiumellatas.hu
Cim 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

Szolgaltato részérdl:
Név
Telefonszam
e-mail cim
Cim

A szerz6do félek a jelen szerzGdést elolvastak ill. abban foglaltakat megismerték, veliik megismertették,
kozosen értelmezték, és azt, mint akaratukkal mindenben megegyez6t helybenhagyéan a_megfelel6é
tarsasagi felhatalmazasok, jdvahagyasok birtokaban a cégszerii aldiras ill. jogszerii képviselet szabalyi
szerint alairtak ill. fogadtak el a hatalyos ASZF-fel egyiitt.

Keltezés: Budapest, 2020. .......cccceeeeeeerererrenee.

Elldtasszervez6 Szolgaltato
Prémium Pénztdrszolgaltatd Kft.



